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Tevas fagdag 2018
Samspill og samhandling
Gjennomfgringsmodeller som skaper merverdi

~ Arne Malonees, Bygg21
Bergen 13. september 2018
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0% kostnadskutt

Bygg21 er et samarbeid mellom bygge- og
eiendomsnaeringen og statlige
myndigheter.

Bygg21 skal legge til rette for at nzeringen
kan |lgse sine utfordringer innenfor
baerekraft, produktivitet og
kostnadsutvikling

Bygg21 finner og premierer Beste Praksis
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Mandat for Bygg21-styret 2017-19

Formal og rammer

Bygg21 er et samarbeid mellom bygge — og eiendomsneeringen og statlige myndigheter. Milet for
samarbeidet er a legge til rette for at neeringen bedre kan Igse utfordringer innenfor baerekraft,
produktivitet og kostnadsutvikling.

Styret skal bidra til organisering og gjennomfgring av Bygg21, slik at oppdraget Kommunal- og
moderniseringsdepartementet (KMD) gir i dette mandatet kan realiseres. KMD oppnevner og gir
mandat for styret, og finansierer, gjennom Direktoratet for byggkvalitet (DiBK), styrets arbeid.
Bevilgningen skal i hovedsak benyttes til 3 giennomfere oppdragene listet opp for drene 2017 — 2019
under. Bygg21 fordeler selv midler mellom leveransepunktene.

v Bygg21-styret

Bygg21 har anslatt at naeringen har potensial til 3 redusere byggekostnadene med 20 prosent innen
2020. Styret skal medvirke til at naeringen realiserer sitt potensial ved 3 prioritere, motivere,
utfordre, samordne og stimulere naeringen til 3 bli mer kunnskapsbasert og effektiv.

Styret skal ta initiativ til kunnskapsspredning og deling av beste praksis i hele mandatperioden, og
legge til rette for bedre samhandling innad naringen i mgte med myndighetene. Styret skal vaere en
padriver for forstaelse og felles bransjekultur for kontinuerlig forbedring i byggesektoren, og ha et
seerlig fokus pa digitalisering, innovasjon og samhandling i byggenaeringen.

| | perioden 2017-19 skal fglgende oppdrag gjennomfores:
2017

1. Neringens rolle i plan- og byggeprosesser.

e Styret skal utvikle felleslpsninger som effektiviserer naeringens samhandling og
aktivitet i mgte med myndighetene.

2. Kunnskap om produktivitet og kostnadsutvikiing.

* Styret skal legge frem anbefalte metoder og/eller ordninger for maling av
produktivitetsutvikling, kostnadsutvikling, kundetilfredshet og feil i leveranser i
byggenzeringen.

3. Kvalitet og baerekraft

+ Styret skal bidra til grgnn konkurransekraft i bygge- og eiendomsnazeringen gjennom

anbefalinger som stimulerer til bygg med verdi for sluttbruker og omgivelsene.

2018

4. Samhandling i byggeprosjekter 2 1
# Styret skal vurdere barrierer og muligheter for bedre samhandling innad i naeringen,



Version 0, 2018

Enkle grep En god start Steg for steg
Raskere ity - beste praksis for plan- - veien til gode
og byggeprosesser reguleringsplaner

Etter oppdrag fra Kommunak-og
modemiseringsdepartementet

2018

Enkelt og presist
- nedvendig kunnskap om bygg-
og eiendomsnzeringens utvikling

Intensjonsavtale
med GBA

2018 208 2ma

Gode bygg og omrader 10 kvalitetsprinsipper Bygg- og eiendomssektorens
— for helsa, miljget og for baerekraftige bygg betydning for klimagassutslipp
lommeboka og omrader

Etter oppdrag fra Kommunal og Etter oppdrag fra Kommunal- og Enter oppdrag fra Kamemunal- og
medemiseringsdepartementet modemiseringsdepartementet maderniseringsdepartementet

ByggPuls
etablert
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- Slikt trenger byggebransjen
mer av

' 1
Fikk byggebransjens «Oscar»
"‘\: =% 3
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o - A
ra venstre: Sissel Leire, Per Morten Johansen (Omsorgsbygg), Jon-Erik Lunge (Uiven AS) og Sverre Tiltnes (Bygg 21). Foto: Truls Tunmo

Bygg21 hedret Ulven og
Omsorgsbhygg

— Et forbilde
Kunsthgyskolen i Bergen

Byggepris til x<nye» Sykehuset
i Vestfold

Bengt Herning i Virke og Sverre Tiltnes i Bygg21. Foto: Bjernar @vreba/Bygg21

Virke fikk Beste praksis-pris av Drammen Eiendom fikk Bygg21-
Bygg21 pris for Beste praksis
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Kravspesifikasjon for kommunale boliger (Versjon 180412)

Kravspesifikasjon for kommunale boliger

Adm. dir. Dag Runar Batvik i Norgeshus.

Bygg21-pris til Statsbygg og
Norgeshus tar grep omKriminalomsorgsdirektoratet

planarbeidet F

Norgeshuskongressen 20. april setter annonse
morgendagens byggeprosesser pa dagsorden, og
er forst ute med a ta i bruk Bygg21s beste
praksis-veileder Steg for steg - veien til gode
reguleringsplaner i alle sine prosjekter.
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Kan aktgrene i neeringen gke verdiskapningen gjennom nye
giennomfgringsmodeller?

* Folk handler med folk Totalentreprise
* God ledelse en forutsetning Hol\/edeﬂltreprlse.
* Rett kompetanse ma prioriteres Vet totalentreprise

il : o f 9 heid Delt entreprise
1T er en torutsetning Tor godt samarbpel General utfgrelsesentreprise

* God samhandling mellom parter gir best Tiltransport
resultat Modifiserte totalentrepriser
 Digitale verktgy og mer industrialiserte Samspillkontrakter — partnering

prosesser gir nye muligheter for bedre OPS kontrakter

samhandling

e . 80-85% Totalentreprise
Tidlig involvering

, byee
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Hvor er vi og hvor skal vi?

Utfordringer i dag:

 Silotenkning og avgrensning av scope, hoe som
hindrer optimal verdiskapning i hele verdikjeden

* Hver aktgr maksimerer eget fag/omfang

* Laveste pris ofte dominerende valgkriterie pa
bekostning av optimale Igsninger og totalkost

* Verdikjedens kompetanse blir ofte ikke brukt i tidlig
fase og hindrer god samhandling og etablering av
felles prosjektmal

* Lite fokus pa tidligere prestasjoner og maloppnaelse

* Byggherrens kompetanse

Byggherrer ma etterspgrre og bruke ‘T-
kompetansen slik at det fremmer a8
bedre samhandling og gir okt verdi 2 2

for prosjektet og involverte parter

byee
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Bakgrunn

Det er store utfordringer i byggebransjen nar det kommer til byggefeil, kostnadsoverskridelser og at
prosjekter ikke blir giennomfgrt i henhold til fremdriftsplan

* Mange konflikter i byggebransjen oppstar som fglge av ubalanserte og uklare avvik fra omforente
standardkontrakter. Flere akt@rer har egne kontraktsbestemmelser som forrykker balansen mellom

kontraktspartene som lett fgrer til konflikter

* For at bransjen skal kunne redusere kostnader knyttet til dette og oppna god verdiskaping for aktgrene i
prosjektet og samfunnet for gvrig, er det et betydelig besparelsespotensial knyttet til gkt samhandling

» Det viktigste bransjen kan gjgre i dag for a oppna bedre samhandling er a sgke a bedre tilliten mellom
partene

byee
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Tillitsbasert samhandling er en hovedutfordring

Prosjektets ledelse ma ha bedre relasjonskompetanse

10

Conceptual design

Sgrg for a etablere godt fungerende prosjektteam

Programming  [.

Skap velfungerende samhandlingsarenaer for a sikre helhetlig
oppgaveforstaelse og forstaelse for den enkeltes rolle

~ . Building

Bl ’ Information
e Modeling

Prosjektets mal ma veere i sentrum
Gjennomfgr felles usikkerhetsstyring for prosjektet oer

Sikre gode overleveringer og klare grensesnitt mellom faser og
fag

Construction

God kommunikasjon i alle faser og mellom faser ma
etterstrebes

byee
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Relasjonskompetanse - definisjon (Bygg21)

Relasjonskompetanse er kunnskap, ferdigheter, evner og holdninger som bidrar til god
samhandling ved G vise omtanke og statte prosjektets deltagere.

* Veere oppmerksom og apen mot alle, respektere og lytte til rad og innspill fra alle parter

» Etablere felles mal for prosjektet, og gode arenaer for samspill der malbildet kan oppdateres
* Definere tydelige roller og ansvar, bade for fag, gkonomi og samhandling

* Gjgre felles usikkerhetsanalyser, forsta og respektere hverandres risiko og muligheter

* Veere apne om mulige avvik, og Igse uforutsette hendelser i felleskap

* Fremme beste praksis gjennom ros og anerkjennelse

* Lete etter muligheter for a jobbe smartere, og evaluere bade gode og darlige prosjekter

byee
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Fasenormen Neste Steg

Eierperspektiv

Brukerperspektiv

Utgvende perspektiv

Offentlig perspektiv

0 1 2 3 4

Kommuneplan Planinitiativ Oppstart Reguleringsplan Beslutning

Regionplaner Plan N Plan

A4 A4 NV A4
Planvedtak Oppstartmgte Prosjektplan Planforslag Planvedtak
e 3 7 8 10 11 12
Strategisk Program- og Bearbeiding av Detalj- Produksjon Overlevering og Bruk og Awvikling
definisjon konseptutvikling||| valgt konsept prosjektering og leveranser | ibruktakelse forvaltning
N A4 A N A4
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Rad 1

Byggherrer ma etterspgrre og bruke kompetansen slik at det
fremmer bedre samhandling og gir gkt verdi for prosjektet og
involverte parter

byee
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Byggherrene ma stille krav til rett kompetanse s

Hva er viktig for a lykkes i fasen?

Formal: Etablere et bygg klart for
overlevering i trdad med resultatmalene

Suksessfaktorer:

*  Effektiv produksjon

* Tilstrekkelig kapasitet hos aktgrer

*  Realistiske planer

*  Serigsitet hos aktgrer

e Tillit mellom aktgrene

*  Aktgrer med relevant erfaring

* Incentivmodell som understgtter
prosjektmalene

K

Hvilken kompetanse kreves?

Relasjonskompetanse:

Kommunikasjon og samhandling
Integritet - samsvar mellom tale og
handling

Forutsigbarhet

Apenhet

Prosesskompetanse:

Ledelse

Planlegging og oppfelging
Innkj@p/anskaffelser
Produksjon

Fagkompetanse:

Utfgrende kompetanse, alle relevante
fagomrader

Fagkompetanse prosjektering, for
oppfelging/avklaring

FDVUS

Teknisk integrasjon

onsept-
utvikling

Konsept Detalj-

arbeiding prosjektering Produksjon ~ Overleverin, Avvikling

_h_h_h_

Hvordan sikre rett kompetanse?

Serigsitet:

*  Stille krav til leverandgrens regime for
serigsitet/arbeidslivskriminalitet

«  Stille krav til antall ledd under
kontraktspart

«Selge prosjektet» - veere attraktiv

Bekreftelse pa kapasitet og kontinuitet

Stille krav til relevante referanseprosjekter

Stille krav til formalkompetanse hos

utfgrende

Stille krav til kompetanse i alle

leverandgrledd

Dokumentasjon pa relevant kompetanse for

ngkkelressurser

Dokumentasjon pa hvordan prosjektmalene

skal nas

|dentifisere oppdragsgivers risiko, hva gjgr

leverandgr for a redusere risiko?

Motivasjon - insentiver som understgtter

prosjektmalene

Avholde intervju - ngkkelpersoner ma ha og

kjennskap til metodikk og lgsningsforslag



Rad 2

Standardkontraktene ma brukes uendret
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Rad 3

Bransjen ma prioritere a utvikle god relasjonskompetanse hos de
sentrale personene i byggeprosjekter, fra byggherre til prosjektledere
og prosjekterende

byee
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Forbildeprosjekter - Bispevika Bjgrvika

Malsetting

Norges mest attraktive prosjekt!

Bispevika skal bli den mest attraktive bydelen i Oslo

Bispevika skal skape 20-40% mer verdi enn
tradisjonelle byggeprosjekter

Bispevika skal ha de mest forneyde boligkundene

Bispevika skal endre samhandlingsmeonsteret |
byggebransjen

17
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Forbildeprosjekter - OBOS Ulven og Veidekke

HA VEKKER

UE OS ULVEN =
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Publiseres i mars 2019

Hovedrapport -
Samhandling i

byggerposjekter

Veileder samspill

Mal Usikkerhets-
styring

Mal Oppstartmgte

Modell for
industrielle

byggeprosjekter
'1

Veileder
Produksgk logistikk
(i samarb. med flere)

Hovedrapport —
Kompetanse som
konkurransefortr.

Modell for valg av
rett kompetanse

NOKUT-rapport
(i samarb. med NOKUT)




Oppsummert

* Samhandling

* Tillit

* Relasjonskompetanse
* Tidlig involvering

* God planlegging
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